


عناوین
مقدمه •

چیستی هوش مصنوعی و آینده استان گلستان•

!بر بستر پنج فناوری نوظهور شکل خواهد گرفتجهان آینده•

محور برای مدیران و رهبران جوامعشناخت صحیح از فناوریهای داده•

فناوری های نوظهور چیست؟ توضیح ساده از هوش مصنوعی، متاورس و اینترنت اشیا•

مندی از هوش مصنوعی در خدمات عمومیبررسی چند تجربه جهانی در بهره•

های نوظهور بر اقتصاد، محیط کسب و کار و زندگی روزمرهتأثیر فناوری•

مندی از هوش هایی در جهت هدایت و آمادگی استان گلستان به سوی بهرهتوصیه•

مصنوعی

بندی و پرسش و پاسخجمع•



ات هر تغییر فناوری فرصتی برای پیشبرد اکتشاف•

.تعلمی، تسریع پیشرفت بشر و بهبود زندگی اس

های نوظهور مانند هوش مصنوعی در حال حاضر فناوری•

هور های نوظمولد، اینترنت اشیا، متاورس و سایر فناوری

مر ما باشند که عمیق ترین تغییر در طول عفرصتی می

. را بوجود خواهند آورد

های از آتش و ای معتقدند که این فناوریعده•

راتب ترند و عده این تغییر را به مالکتریسته نیز مهم

ا وب بزرگتر از تغییر حاصل از اینترنت، تلفن همراه ی

دانند،بعضی هم آنرا خیلی مهم نمیدانند و می
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مقدمه 

رای با ظهور هوش مصنوعی، متاورس و اینترنت اشیا ارائه چشم اندازی نوین ب•

مده و های نوظهور بوجود آها و سایر فناورینسل آینده تحت تاثیر این فناوری

.  فرصت های گسترده ای برای ارتقای زندگی هوشمند فراهم شده است

های نوظهور به ویژه سه فناوری هوش مصنوعی، متاورس و اینترنتفناوری•

از اشیا می تواند شهرهای استان را هوشمند کرده و آینده استان گلستان را

های فرهنگی، امنیت نوین، حوزه-جنبه های مختلف اقتصادی، اجتماعی

.آموزش عمومی و کلاسیک توانمند سازند



مقدمه 

در این جلسه، مروری اجمالی به فناوریهای نوظهوری که •

.  ودشبیشترین تاثیر را در آینده استان گلستان دارند می

حت در ابتدا، یک سناریوی قابل پیش بینی از جهان آینده ت•

ن شود و سپس در چارچوب ایتاثیر فناوریهای نوظهور ارائه می

.ردگیسناریو چشم انداز آینده گلستان مورد بررسی قرار می



مقدمه

هدف از این سخنرانی، اطلاع دهی و آگاهی بخشی نسبی به •

ها در زندگی امروز و فردای ما هایی است که این فناوریواقعیت

های مختلفدارند و معمولا باید مدیران ارشد و مسئولان بخش

ای مانند استان گلستان با آن آشنا بوده و چشم انداز جامعه

.روشنی از آینده در حال تحول داشته باشند

این البته نگرانی هایی نیز درباره بخشی از پتانسیل•

ها وجود دارد که همچنان حل نشده باقی مانده اندفناوری

.گیرندکه مورد توجه قرار می



مقدمه

بهنیازواجرا،هزینه هایاخلاقی،نگرانی هایجملهاز•

مسیردرموانعیمی توانندکهمناسبزیرساخت های

.باشندنوآوری هااینگستردهپذیرش

بهره گیریوچالش هاایندقیقبررسیباحال،اینبا•

آینده ایبهمی توانمتاورس،ومصنوعیهوشازآگاهانه

ر،بشزندگیامورهمهتقریبادرفراگیرتر،وروشن تر

.یافتدست



مقدمه

در جهان، متوجه تأکید بر تأثیر ۲۰۲۵و ۲۰۲۴با مراجعه به سخنرانی های جهانی سال •

نرانیها گسترده و شتاب  هوش مصنوعی بر اقتصاد به عنوان یکی از اصلی ترین موضوع سخ

.شویممی

محورها و هشدارهایی که به طور جدی در این سخنرانیها مطرح •

و چالش های ساختاری، تحول اقتصادیمی شوند، در سه دسته ی 

.قابل تقسیم هستندوظایف سیاست گذاران 



نکته کلیدی





(۲۰۲۵–۲۰۲۴)آمارهای کلیدی در سرمایه گذاری های هوش مصنوعی 

،  به بیش از ۲۰۲۴در پایان سال  Nvidiaارزش بازار شرکت انویدیا•

بیش از دو برابر ۲۰۲۳تریلیون دلار رسید، که نسبت به پایان سال ۳.۲۸

از بازار پردازنده های هوش ٪۹۵حدود ۲۰۲۴انویدیا تا سال . شده است

!مصنوعی را در اختیار داشته است

(  وگلگ)شرکت های بزرگ فناوری مانند متا، مایکروسافت، آمازون و آلفابت •

.میلیارد دلار پول سرمایه گذاری  کنند۳۲۵مجموعاً ۲۰۲۵انتظار دارند سال 

.  تریلیون دلار ارزش بازار سهام را دارد۳.۳مایکروسافت با ارزشی بیش از •



.  های اصلی هوش مصنوعی متاورس هستندخدمات همه جانبه ویژگی•

را به خود اختصاص داده و ۲۰16درصد از تولید ناخالص داخلی ایالات متحده در سال 7۹.۵بخش خدمات •

درصد از تولید ناخالص داخلی را تشکیل ۹۰این میزان ارزش خدمات در محورترین اقتصاد جهان، بیش از 

.  می دهد

و خدمات ( مانند رستوران، مسافرت، حمل و نقل، و غیره)در حال حاضر، بیشتر خدمات، خدمات سنتی •

.  ستنده( مانند خدمات اینترنت، خدمات تلفن همراه، خدمات با قابلیت تبدیل دیجیتال و غیره)دیجیتال 

خدمات فعلی به تدریج به خدمات همه جانبه ای تبدیل ،Metaverseبا ظهور هوش مصنوعی و •

. کنندسازند و با جهان های فیزیکی ارتباط برقرار میهای دیجیتال را میشوند که جهانمی



فناوری، گذشته، حال و آینده: جهان در حال تغییر است

Evolution of Technology: where we are?

!عصر آتش عصر کشاورزی عصر صنعت عصر اطلاعات !عصر مجازی
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آینده جهان چگونه خواهد بود؟
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زیتلفیق دنیای فیزیکی و مجا=موج چهارم عصر مجازی
بـا توجـه بـه نظریـه مـوج چهـارم ایـن مـوج، عـصری بـه نـام•

از ترکنـد که بسیار متفاوتعصر مجـازی سه بعدی را ایجـاد می

. تصورات امروز ما از دنیای مجازی است

، (مانند متاورس)ای سـه بعـدی عصـر مجـازی برپایـه فناوریهـ•

هوش مصنوعی و سایر فناوریهای نوظهور، باعـث کوتــاه شــدن

گــردد و در نهایــت هــا و اســتقلال از مــکان میفاصله

منجــر بــه کــم رنــگ شــدن مفهــوم مــکان و زمــان 

. العرض عملی خواهد شدشــود و طیکلاســیک می

ای ایــن معنــا، بارزتریــن تفــاوت دنیــای واقعــی و فضــ•

باشــد، که هوش مصنوعی شرایط ایجاد آنرا تسریعمجــازی می
.  کندمی
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آشنایی با محیط سه بعدی عصر مجازی
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!سازندهای نوظهور میای که فناوریعصر مجازی، آینده



هوش مصنوعی و متاورس در خانواده: مثال
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کشتی کروز: مثال•

هزار نفر با خدمه1۰: ظرفیت•

۲۰: تعداد طبقات•

تن۲۵۰۸۰۰: وزن•

متر۴۰۰: طول کشتی•

روز۵متوسط : سفر•

دلار1۰۰۰: قیمت بلیط متوسط•

!میلیارد دلار۳۵درآمد سالانه •
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:  هوش مصنوعی به عنوان کمک آموزشی
تحول در فرآیند آموزشی
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تغییرات نظام یادگیری: جهان در حال تغییر است
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3D Virtual Class Using Headset
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یک تجربه متاورس
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28

عوامل مؤثر بر تغییر جهان آینده



گیردشکل میفناوری نوظهور ۵ای که توسط آینده

:درصد از زندگی آینده تحت تأثیر این فناوری های کلیدی قرار خواهد گرفت۹۰

.خودکارسازی وظایف، تصمیم گیری و افزایش توانایی های انسانی: هوش مصنوعی

.تبدیل تعاملات اجتماعی، آموزش و کار به تجربیات دیجیتالی همهجانبه: متاورس

.اتصال دستگاه های هوشمند برای اتوماسیون یکپارچه در خانه ها، شهرها و صنایع:اینترنت اشیا

.مکان برقراری ارتباط فوق سریع و با تأخیر کم برای دنیایی به هم پیوسته 6G :فناوری

.حفاظت از داده ها، حریم خصوصی و زیرساخت های دیجیتال در دنیای آنلاین فزاینده: امنیت سایبری

کنند ها صنایع، آموزش، مراقبت های بهداشتی و زندگی روزمره را دوباره تعریف میاین فناوری: نتیجه گیری

.و آینده را متصل تر، هوشمندتر و ایمن تر می کنند



Simple Example for 1D

40 Bits

Writing on 
Blackboard = 

1D
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Simple Example for 2D

40 x 40 Bits

Zoom = 2D

31



Simple Example for 3D

40 x 40 x 40 Bits

64000 (Zeros, “0”, and Ones, 
“1”) BITS

Metaverse = 
3D
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های نوظهور را جدی بگیریم؟ چرا باید فناوری



!سرعت تغییر و تحول در جهان

Emerging technologies are changing human life 

exponentially!
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!ما در عصر فناوری های هوشمند هستیم
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Data is Money
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داده پول آینده

داده ها به طور فزاینده ای به عنوان ارز جدید کسب و کار در •

نظر گرفته می شوند و به عنوان یک دارایی حیاتی برای 
.استراتژی های شرکت مدرن در نظر گرفته می شوند

داده ها برای نوآوری، تصمیم گیری و مزیت رقابتی ضروری •

حصول، می توان از آن برای بازاریابی، تبلیغات، توسعه م. هستند

.تحقیق و موارد دیگر استفاده کرد

داده ها از طریق روش های مختلف، عمدتاً از طریق تجزیه و •

رآمد تحلیل، بسته بندی و فروخته شدن برای ایجاد بینش و د
.برای مشاغل و افراد، درآمد کسب می کنند
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کسب درآمد از داده ها 

شرکت ها داده ها را جمع آوری کرده و به اشخاص •

قیق، ثالثی می فروشند که می توانند از آن برای تح

.  بازاریابی یا توسعه محصول استفاده کنند

شرکت هایی مانند گوگل و فیس بوک : مثال ها•

داده های کاربران را جمع آوری کرده و به 

ی تبلیغ کنندگان می فروشند تا جمعیت شناخت

.خاصی را هدف قرار دهند
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محصولات و خدمات مبتنی بر داده

د کسب و کارها می توانند از داده ها برای ایجا•

محصولات یا خدمات جدید که نیازهای خاص 

.  دمشتری را برآورده می کنند، استفاده کنن

از داده ها برای  Netflix: مثال ها•

شخصی سازی توصیه ها، بهبود محتوا و هدف

.دقرار دادن مشترکین جدید استفاده می کن
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!چرا موضوع نشست مهم است
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!تر از فیزیک خودرو استآوری داده مهماهمیت جمع
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ورتاثیر هوش مصنوعی و سایر فناوریهای داده مح: مثال

هوش مصنوعی می تواند مجموعه های عظیمی از •

داده ها را از منابع مختلفی مانند الگوهای 

شیا ترافیکی، مصرف انرژی، حسگرهای اینترنت ا

زش با پردا. و شبکه های تلفن همراه تحلیل کند

این داده ها، هوش مصنوعی می تواند جابجایی را 

 وری بهینه کند، زیرساخت ها را بهبود بخشد، بهره

انرژی را افزایش دهد و از برنامه ریزی محیط های 

.شهری پایدارتر و کارآمدتر پشتیبانی کند
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در خدمات عمومیAIکشورهای برتر در استفاده از 

یازهای کشوری که در حال حاضر بیشترین و متنوع ترین کاربردهای هوش مصنوعی را برای ن•

.  عمومی دارد، به طور قابل توجهی سنگاپور است

.  ندپس از آن، کشورهایی مانند استونی، بریتانیا و چین در رتبه های بعدی قرار می گیر•

از سنگاپور به خاطر استراتژی شفاف، متعادل و شهروندمحور خود در حوزه هوش مصنوعی،•

.  سایر کشورها متمایز است

.  در حالی که چین از نظر مقیاس و سرعت اجرا در صدر قرار دارد•

.استونی و بریتانیا نیز به خاطر خدمات خودکار و دولت دیجیتال قابل توجه هستند•



سنگاپور اول

هوش مصنوعی را به عنوان ۲۰17سنگاپور از سال "ملت هوشمند"الگویی برای –سنگاپور •

.جزئی کلیدی از استراتژی ملی خود معرفی کرده است

چراغ راهنمایی )حمل ونقل شهری هوشمند : کاربردهای هوش مصنوعی در حوزه های مختلف•

(  رهگیری بیماری ها، مدیریت بیمارستان)بهداشت عمومی ( هوشمند، اتوبوس های خودران

یادگیری دیجیتال )آموزش ( پیش بینی خرابی ها و تعمیرات)مسکن عمومی 

دولت با ( پیش بینی وقوع جرم، نظارت هوشمند)امنیت و پلیس ( شخصی  سازی  شده

حمایت های مالی و همکاری با بخش خصوصی، به طور مستقیم از توسعه هوش مصنوعی 

.پشتیبانی می کند



در کشورهای مختلفAIنمونه های از کاربردهای واقعی 

اجرای گسترده در مقیاس ملی–چین 

:کزچین کاربردهای وسیع و متنوعی از هوش مصنوعی دارد، هرچند با نوعی حکمرانی متمر•

شناسایی چهره و نظارت شهری•

برنامه ریزی شهر هوشمند و کنترل آلودگی•

پلتفرم های سلامت برای مناطق دورافتاده•

(که از نظر بین المللی مورد بحث است)سیستم اعتبار اجتماعی •

.پروژه ها در چین با زیرساخت های قدرتمند و داده های متمرکز پشتیبانی می شوند•



در کشورهای مختلفAIنمونه های از کاربردهای واقعی 

کاربرد هوش مصنوعی در ملت هوشمند و –سنگاپور•

مدیریت ترافیک و جمعیت سازمان : حمل ونقل شهری

اده حمل ونقل زمینی سنگاپور از هوش مصنوعی و تحلیل د

برای بهینه سازی چراغ های راهنمایی، کاهش ترافیک و 

.دبرنامه ریزی مسیرهای حمل ونقل عمومی استفاده می کن

معیت نظارت مبتنی بر هوش مصنوعی به مدیریت کنترل ج•

و پاسخ به موقع به شرایط اضطراری در مناطق شلوغ 
.شهری کمک می کند



در کشورهای مختلفAIنمونه های از کاربردهای واقعی 

م تشخیص زودهنگا: کاربرد هوش مصنوعی در بهداشت و درمان –بریتانیا•

سرطان

 Streamsسیستم بهداشت ملی بریتانیا از ابزارهایی مانند اپلیکیشن •

از شرکت گوگل  برای شناسایی  DeepMind Healthمتعلق به

.دآسیب های حاد کلیوی و سایر بیماری ها به صورت بلادرنگ استفاده می کن

آزمایش هایی در حال انجام است که طی آن هوش مصنوعی تصاویر ماموگرافی•

.و اسکن ریه را سریع تر و گاهی دقیق تر از رادیولوژیست ها تحلیل می کند

رت، پشتیبانی تصمیم گیری در امور مهاج: بریتانیادر  AIسایر حوزه های استفاده از •

شناسایی تقلب در کمک های دولتی، پایش وضعیت آموزشی دانش آموزان



در کشورهای مختلفAIنمونه های از کاربردهای واقعی 

:  الکاربرد هوش مصنوعی در خدمات دولت دیجیت–استونی•

ه نام دولت الکترونیکی خودکاردولت استونی از سیستمی ب
Kratt AI  استفاده می کند که شامل چت بات هایی در

وزارتخانه های مختلف است و به شهروندان در امور مالیاتی،

.کمک می کند... بهداشت، آموزش و

هوش مصنوعی در پردازش درخواست های اقامت، مزایای •

انسانی بازنشستگی و ثبت شرکت های نوپا با کمترین دخالت
.کمک می کند



در کشورهای مختلفAIنمونه های از کاربردهای واقعی 

پایش: کاربرد هوش مصنوعی درکشاورزی و خدمات روستایی–هند

محصولات کشاورزی و مشاوره به کشاورزان

تنی بر دولت هند و شرکت هایی مانند مایکروسافت اپلیکیشن هایی مب•

ارائه داده اند که AI Sowing Appهوش مصنوعی،  مانند  

داده های هواشناسی، خاک و محصولات را تحلیل کرده و بهترین زمان

.کاشت و نوع کود مناسب را پیشنهاد می دهند

از پهپادها و داده های ماهواره ای برای ارزیابی خسارت های کشاورزی •

.به منظور پرداخت سریع غرامت و بیمه استفاده می شود



از کشورهای مختلفAIنمونه های از کاربردهای واقعی 

رفاه کودک و: کاربرد هوش مصنوعی در خدمات اجتماعی–کانادا

تحلیل پیش بینی گر

دکان در استان انتاریو، از ابزارهای هوش مصنوعی برای شناسایی کو•

در معرض خطر از طریق تحلیل داده های مدارس، نهادهای بهداشتی 

(.با رعایت ملاحظات اخلاقی)و پلیس استفاده می شود 

این فناوری به مددکاران اجتماعی در اولویت بندی پرونده ها و •

.تخصیص منابع بهتر کمک می کند



از کشورهای مختلفAIنمونه های از کاربردهای واقعی 

کاربرد هوش مصنوعی در ایمنی عمومی و بخش–ایالات متحده 

تشخیص صدای شلیک و کمک حقوقی: قضایی

در شهرهایی مانند شیکاگو و نیویورک از سنسورهای صوتی•
برای  ShotSpotterمانند )مجهز به هوش مصنوعی 

شناسایی صدای تیراندازی و اعزام سریع پلیس استفاده 

.می شود

 ROSSدستیارهای حقوقی مبتنی بر هوش مصنوعی مانند •

Intelligence  به وکلای عمومی در تحقیق درباره

ن پرونده های حقوقی کمک می کنند و باعث صرفه جویی در زما

.و هزینه می شوند



یچیستی هوش مصنوع

چرا باید هوش مصنوعی را •

جدی بگیریم؟

چرا باید نگران تاخیر در •

ور  های نوظهبکارگیری فناوری
باشیم؟
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چیستی هوش مصنوعی و هوش مصنوعی مولد
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تصور شود هر یک از ما •

صرفنظر از سن، سواد، 

شغل، تجربه و سایر 

توانمندیها به دنبال یک

که دستیار توانمند باشیم

توان نسبی پاسخ به 

بسیاری از سئوالات ما را 

ر داشته باشد، این امکان د

!حال فراهم شدن است



در مواجه با هوش مصنوعی په باید بدانیم؟

پیداگسترشوتوسعهنماییبصورتوشودنمیمتوقفجاییدرمصنوعیهوشکهبدانیم•

پیداعهتوسورشدخطیبصورتدارد،فکریوفیزیکیمحدودیتانسانکهبدانیمکند،می

.کندمی
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بصورت خطی 

ار فکر کردن بسی

!خطرناک است



انسئوالات مربوط به هوش مصنوعی و متاورس در گلست

ممفاهیومبانیمندی،بهرهنحوهدرمختلفسئوالاتطرحباباید•

مدیریتمبانینفعان،ذیهامسئولیتوهانقشفلسفی،ونظری

وسناریایراندرهافناوریاینآیندهنهایتاوکاروکسباقتصاد،

.کردبینیپیششفافاندازچشمیکباهمراهرامناسبی

شپرستولیدلذا!افزودخواهدمشکلبرایجزیرهوپراکندهاقدامات•

.باشدمیقدماولیننوظهورفناوریهایچیستیدربارهپاسخو



انسئوالات مربوط به هوش مصنوعی و متاورس در گلست



مزایای طرح سؤال در مورد هوش مصنوعی و متاورس در گلستان

، با طرح سؤالات مناسب. این فناوری ها در حال تغییر شیوه زندگی و مدیریت هستند: درک تأثیرات و فرصت ها•

.می توان مزایا و چالش های آن ها را شناسایی و برای بهره برداری بهتر برنامه ریزی کرد

هر پیاده سازی متاورس و هوش مصنوعی در مدیریت یک کشور، استان و یا یک ش: شناسایی چالش ها و محدودیت ها•

مانند گرگان با چالش هایی مانند زیرساخت های فنی، هزینه ها، حریم خصوصی، و پذیرش از سوی مدیران و مردم 

.سؤالات دقیق به شفاف سازی این چالش ها کمک می کنند. همراه است

دولت ها و مدیران شهرها و همینطور شرکت های فناوری برای توسعه: جهت دهی به سیاست گذاری و تصمیم گیری•

پرسیدن سؤالات راهبردی می تواند به طراحی. های نوظهور نیاز به اطلاعات دقیق دارندشهرها بر بستر فناوری

.سیاست ها و راهکارهای بهتر برای آینده کمک کند

ی طرح سؤالات در مورد متاورس و هوش مصنوعی می تواند ایده های جدید: ارتقای نوآوری و بهبود کیفیت مدیریت•

.برای بهبود روش های مدیریت، ارتقاء یادگیری، افزایش تعاملات و کاهش نابرابری ها ایجاد کند



مزایای طرح سؤال در مورد هوش مصنوعی و متاورس در گلستان

فناوری های متاورس و هوش مصنوعی به سرعت در حال پیشرفت: آمادگی برای آینده استان گلستان•

.مانندطرح سؤال به مدیران کمک می کند تا برای آینده آماده شوند و از تغییرات ناگهانی عقب ن. هستند

اهش با بررسی نحوه دسترسی مدیران و مردم به این فناوری ها، می توان راهکارهایی برای ک: افزایش عدالت•

.شکاف دیجیتال و فراهم سازی فرصت های برابر برای همه ارائه داد

استان و شهر سؤالات مرتبط با تأثیر متاورس بر تعاملات مدیران کشور،: بهبود تعامل و یادگیری مشارکتی•

.می توانند به طراحی روش های مدیریت مؤثرتر و افزایش همکاری در محیط های کاری کمک کنند

ت پرسیدن سؤالات درباره امنیت داده ها، حریم خصوصی، و تأثیرا: مدیریت ریسک ها و چالش های اخلاقی•

.روانی متاورس و هوش مصنوعی در مدیریت و اجرا، به شناسایی و کاهش خطرات احتمالی کمک می کند



!دنمونه سئوالات که باید قبل از انجام هر اقدامی پرسی
:الزامات فنی و زیرساختی•

چه زیرساخت های فنی برای پیاده سازی متاورس در استان گلستان به عنوان مثال مورد نیاز است؟•

ه ویژه های نوظهور بچگونه می توان از دسترسی همه مردم به اینترنت پرسرعت و سخت افزارهای مناسب برای استفاده از فناوری•

هوش مصنوعی و متاورس اطمینان حاصل کرد؟

لستان چه استانداردهایی باید برای توسعه و یکپارچه سازی پلتفرم های مورد نیاز هوش مصنوعی و متاورس در مدیریت استان گ•

رعایت شوند؟

تاورس برای اجرای بهینه بکارگیری هوش مصنوعی و م( مانند واقعیت مجازی، واقعیت افزوده و اینترنتت اشیا)چه فناوری هایی •

در استان گلستان ضروری هستند؟

چگونه می توان پایداری و مقیاس پذیری هوش مصنوعی و متاورس را برای تعداد زیادی از مسپولین و مردم تضمین کرد؟•



!دنمونه سئوالات که باید قبل از انجام هر اقدامی پرسی

:الزامات لازم برای پیاده سازی•

چه تغییراتی در برنامه های موجود برای ادغام مؤثر هوش مصنوعی و متاورس مورد نیاز است؟•

مدیران و مردم شهر گرگان به عنوان مثال برای استفاده مؤثر از متاورس به چه مهارت هایی نیاز دارند؟•

اسب چگونه می توان برنامه مورد نیاز آموزشی و تجربی مناسب را برای مدیران و مردم برای بکارگیری من•

هوش مصنوعی و متاورس طراحی و تولید کرد؟

ی چه روش هایی برای ارزیابی و سنجش عملکرد مدیران و مردم در محیط های کاری و اجتماعی در بکارگیر•

های نوظهور نیاز است؟ فناوری

های نوظهور بهبود چگونه می توان تعامل و یادگیری فعال را در محیط های کاری با استفاده از فناوری•
بخشید؟



!دنمونه سئوالات که باید قبل از انجام هر اقدامی پرسی

:الزامات اقتصادی و اجرایی•

هزینه های پیاده سازی متاورس در شهر گلستان یا یک سازمان اداری شامل چه مواردی می شود و چگونه •

می توان آن را تأمین کرد؟

ف چه مدل های مالی و سرمایه گذاری برای توسعه و پشتیبانی از هوش مصنوعی و متاورس در جوامع مختل•

مانند شهر گلستان مناسب هستند؟

کاری ها برای اجرای متاورس همآیا سازمانهای دولتی و بخش خصوسی باید با شرکت های فناوری و دانشگاه•

کنند؟ اگر بله، چگونه؟

چه راهکارهایی برای کاهش هزینه های دسترسی به تجهیزات و فناوری های نوظهور وجود دارد؟•

ل کرد؟های نوظهور در بلندمدت اطمینان حاصچگونه می توان از پایداری مالی و اقتصادی بکارگیری فناوری•



!دنمونه سئوالات که باید قبل از انجام هر اقدامی پرسی

:الزامات حقوقی و اخلاقی•

ها و مردم در محیط های درگیر با چگونه می توان از حریم خصوصی و امنیت داده های استان گلستان، سازمان•

های نوظهور مانند هوش متاورسی محافظت کرد؟فناوری

های نوظهور مورد نیاز است؟چه قوانین و مقرراتی برای نظارت و مدیریت فناوری•

لوگیری های نوظهور جچگونه می توان از سوگیری های الگوریتمی و تبعیض های احتمالی در محیط های بر بستر فناوری•

کرد؟

های اوریچه سیاست هایی باید برای جلوگیری از آزار و اذیت سایبری و رفتارهای غیراخلاقی در فضای منتسب به فن•

نوظهورتدوین شود؟

ت؟های نوظهور ضروری اسهای تولید شده از فناوریچه اقدامات قانونی برای حفاظت از مالکیت معنوی محتوای داده•



سؤالات کلی مربوط به هوش مصنوعی و متاورس در گلستان

وط تر  مربسؤالات گستره

به هوش مصنوعی و 

تانمتاورس در استان گلس



– GPTتجربه  آموزشی   4o
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یکی از کاربردها •

ایجاد آموزگاران 

!شخصی است

تصور کنید که هر•

م کسی بتواند معل

هوش مصنوعی 

.  خود را داشته باشد



در مواجه با هوش مصنوعی چه باید بکنیم؟

وکنیمآمادهجدیدشرایطبرایراخودمان!بپذیریمآنراباید•

انسانی،بارزهایمشخصهدرفناوریاینتاثیرندهیماجازه

مازیستنجمعیوخلاقیتهمدوستی،مهربانی،شادی،اخلاقی،

.بگذاردمنفیتاثیر

جربیاتتها،سنتحفظانسانی،هایمشخصهحفظبابتوانیمباید•

شرایطاینازگذربرایلازمآمادگیگذشتهخوبهنجارهایو

هایفناوریگسترشازناشیتحولاتسرعتباهمراهراسخت

.باشیمداشتهنوین
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آیا مجبور به استفاده از هوش مصنوعی هستیم؟

گیزندروشادامهبهایعلاقهآنها!هستیممواجهدیجیتالنسلباامروزه!بلی•

وجهتبیتوانیمنمی!استتحولوتغییرحالدرجهان!ندارندراخودقبلنسل

.باشیمموثرفناوریاینتاثیربه

رهایابزاکنندهتولیدهایشرکتبهکهشدخواهیممجبورماآیندهدرطرفیاز•

هایکتشروگوگلفیسبوک،بهامروزکههمانگونهکنیم،اعتمادمصنوعیهوش

دراههمررایانهوارتباطیابزاریکعنوانبهراهمراهگوشیکهسامسونگواپل

!ایمکردهاعتماداندگذاشتهاختیارمان
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تحول اقتصادی از نگاه جهانی

باعث افزایش چشمگیر بهره وری در صنایع تولید، خدمات، کشاورزی، و  AI: افزایش بهره وری•

.های دیگر شده استحمل ونقل و بسیاری از حوزه

.محور تصمیم گیری و ارزش افزایی اقتصادی است، "۲1نفت قرن "داده، به عنوان : اقتصاد داده محور•

ص حوزه هایی مانند مدل های زبانی، ربات های گفت وگو، سیستم های تشخی: توسعه بازارهای جدید•

.تصویر و اتوماسیون خدمات، فرصت های شغلی و بازارهای جدید خلق کرده اند

ب کشورها یا مناطقی که زیرساخت دیجیتال و سیاست گذاری مناس: افزایش شکاف دیجیتال•

.ندارند، به شدت عقب خواهند ماند



چالش های ساختاری و هشدارها

ون بسیاری از مشاغل تکراری و اداری در حال حذف یا اتوماسی: جابجایی شغلی•

.هستند؛ نیاز به بازآموزی نیروی کار امری فوری است

بسیاری از دستگاه های اجرایی هنوز از فناوری های: عدم آمادگی نهادهای دولتی•

.در تصمیم گیری، خدمات دهی یا مدیریت بهره نمی برند AIمبتنی بر 

،OpenAI،Googleشرکت های بزرگ فناوری مثل : انحصار تکنولوژی•

Meta کنترل فزاینده ای بر توسعه و توزیعAI  دارند که می تواند رقابت

.سالم را تهدید کند



چیستی هوش مصنوعی و متاورس در گلستان آینده

ادغام هوش مصنوعی و متاورس در پروژه گلستان آینده تحول فوق •

ای را برای بهبود کیفیت کند و ابزارهای نوآورانهای ایجاد میالعاده

.  کندزندگی، کار و تفریح فراهم می

هوش مصنوعی با ایجاد مسیرهای یادگیری شخصی، خودکارسازی •

ای فرآیندهای اداری و تجزیه و تحلیل داده ها، تجربه گرانقیمتی را بر

.  آوردبهبود وضعیت موجود و گلستان آینده بوجود می

های یادگیری در عین حال برای کارکنان و مردم، متاورس محیط•

قا کند و یادگیری تعاملی را به سطح جدیدی ارتهمهجانبه را فراهم می
.دهد تا زندگی بهتری را تجربه نمایندمی



یهای نوظهور؟نگاه سیستمی به گلستان آینده بر بستر فناور
.گلستان آینده را به عنوان یک سیستم اصلی مورد نظر قرار دهیم•

.مدل سیستم را یک سیستم غیرخطی پویا درنظر بگیریم•

.ورودی و خروجی مورد انتظار از سیستم را تشخیص دهیم•

ظر کند خروجی سیستم با آرزوهای ما تطابق کند را در نیک کنترل کننده که تضمین می•

ینده گلستان تواند استانداری گلستان یا شهرداری گلستان برای آاین کنترل کننده می. بگیریم

.باشد

!بنابراین خروجی مطلوب ما اهداف اجرایی است که باید سیستم مورد نظر ما پاسخ دهد•

.سیستم در حال کنترل همان برنامه اجرایی آینده گلستان خواهد بود•

و هایی مانند سازگاری کارکنان و مردم، محدودیت فنیاختلالات سیستمرا که شامل چالش•

های مالی و نگرانی های اخلاقی را در نظرهای منابع انسانیُ محدودیتزیرساختی، محدودیت
.داشته باشید



وریهای نوظهورمدل سیستم کنترل آینده گلستان بر بستر فنا

   آینده گلستان پروسه کنترل شوندهاستانداری کنترل کننده نظارت و ارزیابی

فیدبک



توصیه هایی به مدیران اجرایی و سیاست گذاران

لاق مهارت هایی مثل تفکر تحلیلی، تعامل با ماشین، مدیریت داده و اخ: سرمایه گذاری در آموزش مهارت های آینده•

.فناوری باید از مدارس تا دوره های مدیریتی آموزش داده شوند

وزه توسعه شبکه های داده، پلتفرم های محاسباتی و حمایت از شرکت های بومی در ح: زیرساخت دیجیتال هوشمند•

.هوش مصنوعی باید در اولویت باشد

مقررات باید هم زمان از نوآوری حمایت کرده و از حریم خصوصی، امنیت داده ها و عدالت در: تنظیم گری مسئولانه•

.محافظت کند AIبهره مندی از 

 های دسترسی عادلانه به فناوری های هوش مصنوعی در مناطق محروم، صنایع کوچک و بخش: توسعه عدالت فناورانه•

.عمومی بسیار حیاتی است

ت شامل کارشناسان، قانون گذاران، دانشگاهیان و بخش خصوصی برای هدای: تشکیل شورای ملی هوش مصنوعی•

.  استراتژیک این تحول



توصیه هایی برای مدیران اجرایی و سیاست گذاران

سرمایه گذاری در زیرساخت های ابری و پردازشی برای پشتیبانی از فناوری های هوش : گذاری هدفمندسرمایه•

.مصنوعی و سایر فناوریهای نوظهور مانند متاورس و اینترنت اشیا ضروری است

ن با توجه به تحول گسترده ای: آگاه سازی و توانمندسازی مردم عادی در بکارگیری موثر از فناوریهای داده محور•

ها های نوظهور داده محور در همه بخشهای زندگی مردم باید علاوه بر آموزش مهارت های مرتبط با این فناوریفناوری

وا و های آموزشی رسمی به جایگاه مردم عادی توجه ویژه داشت، بیشتر تاثیر را مردم عادی در تولید محتدر محیط

.استفاده از آن دارند

های نوظهور ایجاد محیطی مناسب برای رشد شرکت های نوپا در حوزه فناوری: حمایت از نوآوری و استارتاپ ها•

.می تواند به توسعه اقتصادی و ایجاد اشتغال کمک کند

ورها در با توجه به ماهیت جهانی فناوری های نوظهور به ویژه هوش مصنوعی، همکاری با سایر کش: همکاری بین المللی•

.زمینه تحقیق، توسعه و تنظیم گری اهمیت دارد



تاثیر هوش مصنوعی و سایر فناوریهای نوظهور: مثال

اصلی برای مثال، در مدیریت ترافیکی که امروزه به یکی از معضلات•

یک بسیاری از شهرها تبدیل شده است هوش مصنوعی می تواند تراف

ند، لحظه ای را درک کند، ترکیب های مختلف را به سرعت محاسبه ک

داده ها را در سطح محلی چهارراه ها پردازش کرده و حتی چراغ های 

.راهنمایی را به صورت هوشمند روشن یا خاموش کند



تاثیر هوش مصنوعی و سایر فناوریهای نوظهور: مثال
:برخی از کاربردهای کلیدی•

و مانند خیابان ها، ساختمان ها، ترافیک)نسخه های مجازی و دقیق از بخش های مختلف شهر : ایجاد دوقلوهای دیجیتال از شهرها•

.برای شبیه سازی، تحلیل و تصمیم گیری بهتر مورد استفاده قرار می گیرند( زیرساخت ها

رات آن را شهرسازان می توانند طرح های شهری جدید را ابتدا در محیط متاورس آزمایش کنند، تأثی: برنامه ریزی شهری پیشرفته•

.بر ترافیک، محیط  زیست و زندگی شهروندان بسنجند و سپس بهترین گزینه را در دنیای واقعی پیاده سازی کنند

شهروندان می توانند در محیط متاورسی با پروژه های شهری آینده آشنا شوند، نظر دهند یا در : آموزش و تعامل شهروندان•

ش های با استفاده از شبیه سازی های دقیق، می توان واکن: مدیریت بحران و ایمنی شهری.جلسات مجازی شهرداری ها شرکت کنند

.اضطراری به بلایای طبیعی، آتش سوزی، زلزله یا بحران های دیگر را در متاورس تمرین و بهینه سازی کرد

و آثار بازدیدکنندگان می توانند از طریق متاورس به صورت مجازی از جاذبه های گردشگری: گردشگری و میراث فرهنگی مجازی•

.تاریخی شهر بازدید کنند، حتی اگر از نظر جغرافیایی دور باشند



تاثیر هوش مصنوعی و سایر فناوریهای نوظهور: مثال

علاوه بر این، متاورس می تواند شکاف های موجود در دسترسی به آموزش •

ندگی باکیفیت را پر کند و یادگیری را برای افرادی که در مناطق دورافتاده ز

.می کنند یا با محدودیت های جسمی مواجه هستند، قابل دسترس سازد

درون متاورس، مراقبت های بهداشتی می توانند دگرگون شوند؛ از جمله از •

طریق ایجاد محیط های مجازی برای شبیه سازی های آموزشی پزشکی و حتی

.انجام جراحی های از راه دور



متاورس و آموزش پرسنل پلیس: مثال
 ترین برخی از مهم. پلیس می تواند از فناوری متاورس به ویژه در حوزه آموزش و توانمندسازی پرسنل خود بهره برداری گسترده ای داشته باشد

:کاربردها عبارت اند از

یری، تعقیب و با ایجاد محیط های مجازی واقع گرایانه، افسران پلیس می توانند در شرایطی مانند گروگان گ: شبیه سازی موقعیت های واقعی و بحرانی

.گریز، شورش های خیابانی، یا بازرسی های خطرناک آموزش ببینند بدون آنکه خطر واقعی وجود داشته باشد

اریوهای متاورس می تواند تعامل با شهروندان، مدیریت بحران، مذاکره با افراد پرخاشگر، و کنترل احساسات را در قالب سن: آموزش مهارت های نرم

.تعاملی آموزش دهد

حظه ای و تیم های پلیس می توانند به صورت گروهی در فضای مجازی تمرین عملیات  هماهنگ، تصمیم گیری ل: تمرین هماهنگی تیمی و فرماندهی

.ارتباط بی درنگ را تجربه کنند

و یکپارچه نیروهای پلیس در مناطق دورافتاده یا با امکانات کمتر می توانند از آموزش های استاندارد: دسترسی عادلانه به آموزش در سراسر کشور

.در محیط متاورس بهره مند شوند

ی و بازخورد تمرینات انجام شده در متاورس قابل ذخیره و تحلیل هستند، و می توان عملکرد هر افسر را ارزیاب: بازبینی و تحلیل عملکرد آموزشی

.دقیق تری ارائه کرد



متاورس در آموزش
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متاورس در کار
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متاورس در طراحی
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:  هوش مصنوعی به عنوان کمک آموزشی
تحول در فرآیند آموزشی



هوش مصنوعی در امارات متحده عربی

امارات متحده عربی •

از هوش مصنوعی 

برای تقویت تحول 

دیجیتال استفاده 

.کنندمی



اولین دانشگاه هوش مصنوعی در ابوظبی

https://mbzuai.a
c.ae/



هوش مصنوعی در امارات:  نگاه دولت

استراتژی"طریقازعربیمتحدهاماراتدولت•

سرمایهباداردقصد"۲۰۳1مصنوعیهوشملی

آنموفقیتکلیدکهصنایعیوافراددرگذاری

مصنوعیهوشدرجهانیرهبریکبههستند،

.شودتبدیل

ودقیقفداکاریمستلزماندازچشمایناجرای•

راموفقیتمسیرکهاستروشنیهایگام
.کندمیمشخص



اهداف کلیدی در تربیت منابع انسانی

نقش امارات در پیشروی تحول سرمایه انسانی:ادغام هوش مصنوعی در منابع انسانی•

وی بر امارات متحده عربی خود را به عنوان یک رهبر در تحول دیجیتال با تمرکز ق: رهبری جهانی در تحول دیجیتال•

.ادغام هوش مصنوعی در بخش های مختلف، به ویژه در منابع انسانی، قرار می دهد

نشان دهنده تعهد این کشور ۲۰۳1استراتژی ملی هوش مصنوعی امارات متحده عربی : تعهد ملی به هوش مصنوعی•

.به تعبیه هوش مصنوعی در اقتصاد خود است که با حمایت از انتصابات دولتی در سطح بالا حمایت می شود

گیری را ابزارهای استخدام مبتنی بر هوش مصنوعی کارایی و فرا: فرآیندهای استخدام تقویت کننده هوش مصنوعی•

.بهبود می بخشد و به تعادل بین استعدادهای خارجی و محلی در بازار کار متنوع امارات کمک می کند

ود هوش مصنوعی بینش های بی درنگ درباره عملکرد کارکنان ارائه می دهد، بهب: مدیریت عملکرد در زمان واقعی•

.مستمر را تقویت می کند و قابلیت های نیروی کار را با نیازهای کسب وکار همسو می کند



اهداف کلیدی در تربیت منابع انسانی

بی تفاوت و ابزارهای هوش مصنوعی به شناسایی کارکنان: تجزیه و تحلیل پیش بینی کننده برای مشارکت کارکنان•

.ارائه مداخلات متناسب کمک می کنند و نرخ گردش مالی را به میزان قابل توجهی کاهش می دهند

ی کند که هوش مصنوعی برنامه های آموزشی و توسعه را شخصی سازی می کند و تضمین م: تمرکز بر یادگیری و توسعه•

.مهارت های نیروی کار در یک اقتصاد به سرعت در حال تحول مرتبط باقی می ماند

، ادغام هوش مصنوعی در منابع انسانی با اهداف ملی گسترده تر امارات متحده عربی: همسویی با چشم انداز ملی•

.برنامه ریزی نیروی کار و تلاش های اماراتی را افزایش می دهد

بی را پذیرش هوش مصنوعی در منابع انسانی، مشاغل امارات متحده عر: آینده منابع انسانی در امارات متحده عربی•

هوش برای بهره وری بیشتر موقعیت می دهد و از دیدگاه این کشور برای تبدیل شدن به یک رهبر جهانی در تحول

.مصنوعی و سرمایه انسانی حمایت می کند



متاورس



!آموزش سه بعدی در آینده: مثال



!آموزش سه بعدی در گلستان آینده: مثال



از متن تا متاورس-رشد داده ها در آموزش 

• 1D (Text-Based Learning)

• Sending the word “Apple” (5 letters, each 8 bits)

• Total bits: 5 × 8 = 40 bits

• 2D (Image-Based Learning)

• A low-resolution image of an apple requires 40 × 40 = 1,600 bits

• 3D (Metaverse Learning)

• A 3D model of an apple increases the data exponentially:

• 40 × 40 × 40 = 64,000 bits  

داده ها انتقال از متن به یادگیری سه بعدی همهجانبه در متاورس مستلزم افزایش عظیمی در انتقال و ذخیره سازی•

.است که نیاز به قدرت محاسباتی پیشرفته، شبکه های پرسرعت و تکنیک های فشرده سازی کارآمد دارد



!دستیار هوش مصنوعی در همه جا



!دستیار هوش مصنوعی در همه جا



!آموزش کارکنان و مردم برای آینده بصورت متاورسی



کنندها که از متاورس استفاده میبعضی دانشگاه
امارات متحده عربی University of Dubaiدانشگاه دبی  •

برگزار دبی یکی از اولین دانشگاه هایی است که دارای پردیس کامل در متاورس است و دوره های دیجیتالی: دانشگاه متاورسی•

.می کند

سنگاپور  NUSدانشگاه ملی سنگاپور•

هره این دانشگاه از متاورس برای آموزش پزشکی، شبیه سازی جراحی و درمان از راه دور ب: تحقیقات در حوزه متاورس پزشکی•

.می برد

کره جنوبی Seoul National Universityدانشگاه سئول •

دانشگاه ملی سئول از متاورس برای تدریس و پژوهش در زمینه: استفاده از متاورس در آموزش مهندسی و علوم اجتماعی•

.تعاملات اجتماعی دیجیتال استفاده می کند

Politecnicoدانشگاه پلی تکنیک میلان  • di Milanoایتالیا

این دانشگاه از واقعیت مجازی برای آموزش دانشجویان معماری و مهندسی عمران : آموزش معماری و طراحی در متاورس•

.استفاده می کند

آمریکا Arizona State Universityدانشگاه ایالتی آریزونا •

این دانشگاه دوره های متعددی را در متاورس ارائه می دهد و دانشجویان می توانند در محیط های : ایجاد پردیس مجازی•
.سه بعدی تعامل کنند



کنندها که از متاورس استفاده میبعضی دانشگاه
آمریکا Stanford Universityدانشگاه استنفورد •

این دانشگاه یک دوره آموزشی را در متاورس ارائه می دهد که دانشجویان در محیط های واقعیت مجازی شرکت  :Virtual Peopleپروژه •

.می کنند و به مطالعه تعاملات دیجیتال می پردازند

آمریکا  Harvard Universityدانشگاه هاروارد•

ی هاروارد از متاورس برای شبیه سازی کلاس های حقوق و جراحی استفاده می کند تا تجربه عملی بهتر: در آموزش حقوق و پزشکیاستفاده از متاورس•

.برای دانشجویان ایجاد کند

انگلستان   University of Oxfordدانشگاه آکسفورد•

.ی داردآکسفورد پروژه هایی در زمینه استفاده از متاورس برای یادگیری تطبیقی و شبیه سازی های تعامل: تحقیقات در حوزه متاورس و هوش مصنوعی•

آمریکا MITدانشگاه ام آی تی •

تفاده مؤسسه فناوری ماساچوست از متاورس برای تحقیقات در حوزه طراحی شهری، مهندسی و علوم کامپیوتر اس: آزمایشگاه های تحقیقاتی در متاورس•

.می کند

فرانسه Sorbonne Universityدانشگاه سوربن •

.این دانشگاه از فناوری های واقعیت مجازی و افزوده برای برگزاری کلاس های مجازی استفاده می کند: کلاس های تعاملی در متاورس•



شخصی سازی فرآیند یادگیری برای کارکنان



های نوظهور در یک جامعه مانند گلستانادغام فناوری

ساده نیست؟•

-ت فقط افزودن ابزارهای فنی مانند هوش مصنوعی، متاورس و اینترنت اشیا کافی نیس•

.برای حفظ کیفیت نیاز به تنظیم دقیق، حلقه های بازخورد و سازگاری دارد

فناوریهای باید به طور مداوم میزان تاثیرگذاریهای( کنترل کننده)استانداری به عنوان مثال •

نوظهور مانند هوش مصنوعی را رصد و تنظیم کند تا اطمینان حاصل شود که اهداف مورد

.کندنظر استان گلستان آینده را برآورده می

:  نتیجه•

ای افزودن ابزارهای فناوریهای نوظهور مانند هوش مصنوعی به یک شهر یا استان کار ساده•

.سازی وجود نداردنیست، بدون برخورد سیستمی و کنترل امکان طراحی و پیاده



اقدامات لازم راهبران استان گلستان برای پذیرش هوش مصنوعی

:سازیآموزش کارکنان و فرهنگ•

هایی برای ارتقای مهارت کارکنان و مردم در اصول و کاربرد هوش مصنوعیمیزبانی کارگاه•

:سرمایه گذاری زیرساختی•

هادسترسی به رایانش ابری و مجموعه داده،GPUساخت لابراتورهای •

:ابتکارات و نوآوریحمایت از •

تشویق و اراپه کمک هزینه به کارکنان و حمایت از ابتکارات و نوآوریهای کارکنان•

:همسویی سیاست•

.های جدید به روز کنیداستانداردهای اعتباربخشی موجود را با سیاست•

:همکاری جهانی•

.المللی  بپیوندیدبرای به اشتراک گذاری منابع به شبکه های ملی و بین•



چالش ها و ملاحظات عملیاتی



بندیجمع

های نوظهور و به ویژه هوش مصنوعی فرصتی منحصر به فرد برای ارزیابی مجدد کاملفناوری•

تا وضعیت حال و آینده جامعه استان گلستان را فراهم می کند و راهبران و مدیران را قادر می سازد

.از محدودیت های گذشته رها سوند و از این فرصت به طور کامل استفاده نمایند

نوعی، ای مانند استان گلستان بر بستر فناوریهای نوظهور مانند هوش مصباید برای آینده جامعه•

ساس های دقیق بر امتاورس و اینترنت اشیا ابتدا سوالات کلیدی بسیاری را مطرح کرده و پاسخ

.المللی را برای آنها بدست آوردتجربیات بومی و بین

و یک های نوظهور و درک درست آن یک استراتژی مناسبسپس با تسلط نسبی به جایگاه فناوری•

.ی نمودای مانند استان گلستان و یا شهری مانند گرگان طراحبرنامه اجرایی موثر برای آینده جامعه
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بندیجمع

اشینمخوداماکند،عصبانیراانسانتواندمیماشینکنیمتوجه•

خلاقاوانسانیتخودبخودماشینپس.شودنمیعصبانیونگران

!ندارد

هوشوپزشکینوینابزارهایخودران،ماشینداده،فناوری،بنابراین•

درآندرانسانیمسائلکهاستخوبشرطیبهمتاورسومصنوعی

.تدنیفخطربهراانسانشادیوسلامتوباشدشدهگرفتهنظر
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